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Datos Personales

  Nombre: 
    


Omar Alexis Suárez Vega

  Carnet de Identidad:
   

21793953-4

  Dirección:
   


Tocornal # 601 Dpto. 2501, Santiago

  Región:
   


Región Metropolitana

  Teléfono Celular:  


+56 9 42588037
  Email:
   


omsuarezvega@gmail.com
  Fecha de Nacimiento:
   
22/11/1978

  Género:
   


Masculino, 
  Experiencia Laboral:
   
11 Años 

Resumen:

Profesional orientado a  incrementar la productividad de los recursos, optimizando la mano de obra y procesos, provocando la sinergia y el liderazgo compartido donde me encuentre laborando. Dentro mis funciones he liderado operaciones  complejas logrando un armónico ambiente de trabajo, implementando el empoderamiento de responsabilidades, haciendo gestión en las culturas, y mejorando continuamente  la forma de alcanzar los objetivos en los diferentes puestos de trabajo, desarrollando herramientas de control paralelas a las sistemáticas que ayudan a fortalecer las operaciones como tal. Del mismo modo he logrado grandes aportes a la generación  de rentabilidad en base al cuidado de nuestros recursos y el compromiso responsable con nuestro medio ambiente. En el ámbito de generar cultura empresarial, he logrado fidelidad con nuestros clientes a quienes prestamos servicios, llevando una armónica relación comercial basado en soluciones oportunas, agregando valor a sus negocios, considerando las buenas relaciones y orientación al resultado, para con nuestros colaboradores e liderado el proyecto DHL Panamericana 2010, basado en objetivos operativos y estructurales de innovación, integración, capacitación y nuevas oportunidades de crecimiento de nuestros recursos humanos. 
Educación Escolar
 Institución:
   

C.E. SOR ANA DE LOS ANGELES

 Ultimo año cursado:
   
1996

Educación Superior

 Profesión 1:
   

ADMINISTRACION INDUSTRIAL
 Institución:
  

SENATI

 Cursado:


Titulado
 Profesión 2:


INGENIERIA ADMINISTRACIÓN DE EMPRESAS


 Institución:                 
Universidad Andrés Bello

 Cursado:                   

 Titulado
Cursos Profesionales

· Implementación y Administración de Proyectos  

(Instituto Peruano de Administración de Empresas IPAE)

· Contabilidad de Costos Industriales

(Centro Nacional de Adiestramiento en el Trabajo Industrial- SENATI)

· Calidad Total y servicio al cliente

(Curso impartido en Frenosa SA)

· Tec. De  Bodegas y Control de Inventario

(Universidad Santo Tomas)

· CEP I  Enrichment Program Coordinators

(DHL-Aplica)

· CEP II  Enrichment Program Coordinators

(DHL-Aplica)

Cursos e-learning

· Aspectos esenciales del liderazgo
· Adaptación a los cambios
Experiencia Laboral 

Fecha:
  


08/2014 -  a la fecha

Empresa:
  

MASTER CHILE CARGO
Actividad de la empresa:
Logística/Distribución

Cargo:
  


Jefe de Logística y Operaciones Nacional

Crear, Administrar, gestionar y auditar procesos operativos y sistemáticos. Dentro de las funciones a mi cargo está (transportes, Control Agentes, soporte a Servicio Atención al cliente y Digitación), con clientes como (MAKITA- SAVAL LABORATORIOS – PAX – LINEATRE – DHL – HP – SONDA – TECNOGLOBAL Y OTROS).

Distribución de mercancías a nivel nacional desde Arica a Punta Arenas, manejando una logística en reversa con recuperación de documentos tributarios. E creado sistemas de control de despachos y retorno de documentos zonificado por regiones, así mismo, KPI para nuestros clientes que ayudan a poder brindar el comportamiento operativo. E generado un sistema de gestión para el control de los transportes, basado en 5S, rentabilidad por ruta y equipo asignado, desarrollo de capacitaciones con respecto a los métodos establecidos en los procedimientos creados con operaciones como: Inbound, Outbound, Despachos, Retornos, Conteo Cíclico,   Tracking AWB y seguimientos de cargas con agentes a nivel nacional, manejo de código IATA y otros relacionados a la logística, así mismo, atención al cliente y negociaciones operativas en propuestas de valor agregado, manejo de proveedores y análisis de factibilidad de costos por rutas extraordinarias.

Fecha:



03/2013 al 03/2014

Empresa:


SOUTH LOGISTICS
Actividad de la empresa:
Logística/Distribución/Supply Chain

Cargo:
  


Jefe de Logística
Descripción de funciones: 
Administrar, gestionar y coordinar los recursos para cumplir con los objetivos administrativos y operativos de cada cuenta según su plan de servicios. A cargo de las cuentas de ACCO BRANDS, STRUJAMOP, DUTTY FREE, CHOICE e HITES generar reportes de gestión KPI, BSC, Auditoria DOL, análisis de costos operativos y tarifarios, así mismo, gestión directa con los Stakeholders. Manejo de planes de acción por cuentas y brindar asesoramiento a los coordinadores de operaciones. Mantener una buena relación comercial con los clientes, generar  valor agregado, planes de servicio, tarifas y nuevos negocios. Velar por los cumplimientos de los procedimientos y mejorarlos de acuerdo a cada cliente, así mismo, promover la gestión ambiental, seguridad y calidad al interior del área. Evaluar los riesgos que se puedan presentar, o a los que se encuentre expuesto el negocio, las instalaciones o el personal a cargo con el fin de prevenir o actuar de forma segura.
Fecha:
  


01/2012 al 01/2013
Empresa:
  

Sondagua Chile
Actividad de la empresa:
Sondajes y Obras Civiles

Cargo:
  


Jefe de Logística
Descripción de funciones:
Gestión de desarrollo de los cuatro departamentos entregados al cargo, mantención, bombas de prueba, centro de distribución y transportes. Desarrollo organizacional, políticas, revisión de procesos y procedimientos. Generación de estrategias en sus cuatro departamentos para el cumplimiento de los objetivos encomendados. Responsable de la operación de estos departamentos y por la integra atención logística a las faenas en sus demandas de producción en tiempo y forma.
Fecha:
  


02/2005 – 01/2012
Empresa:
  

DHL, Express, Global Fordwarding, Supply Chain Chile
Actividad de la empresa:
Logística/Distribución/Supply Chain/Courier

Cargo:
  


Supervisor/Coordinador Operaciones
Descripción de funciones: 
Administrar, gestionar y auditar procesos operativos y sistemáticos, logrando objetivos encargados por mis superiores a cabalidad, basados en KPI, GMS, Cost plast y Customer Service. Dentro de mi experiencia están las cuentas tecnológicas que he administrado, (HP, Compaq, IPG, Xerox e Ingeniaría Celular Andina) en las industriales (Faiwood) y en lo editorial e instrumental (Organización Mundial para la Salud). Manejando una logística en reversa para el área de tecnología (Spare part), con operaciones como: Inbound, Outbound, Local Repair, International repair, Scrap, Conteo Cíclico, W2W, Import, Export, Tracking AWB,  seguimiento de consolidaciones en MIA y seguimientos de cargas con agentes de aduana, manejo de código IATA y otros relacionados a la logística, así mismo, atención al cliente y negociaciones operativas en propuestas de valor agregado, lectura de pre-contratos de renovación, generación de pre-presupuesto anual, análisis de costos por cuentas, facturación mensual de la operación y auditor interno de calidad designado por DSC.

Fecha:
  


06/2003 - 12/2004

Empresa:
  

Ingeniería Celular Andina
Actividad de la empresa:
Telecomunicaciones

Cargo:
 


Jefe de Centro de Distribución.
Descripción de funciones:
Administración de inventarios y aprovisionamiento de stock en base a proyectos, distribución a nivel nacional con  tiempos comprometidos, manejo de transportes internos y externos, auditorias de materiales en proyecto, cuadratura de costos de proyectos planeados con reporte a gerencia de producción. 
Fecha:
  


01/2003 - 06/2003

Empresa:
  

Procter y Gamble Perú
Actividad de la empresa: 
Manufactura Varias

Cargo:



Estudiante en Práctica
Descripción de funciones:
Gestión en reposición de stock, inventarios, recepción de 




importaciones, embarques locales y provinciales, control 




de calidad y transferencias. 
Proyecto de mejora en velocidad de conteo de inventarios y picking, basados en espacio,  almacenamientos y señalización de posiciones de mercaderías críticas.

Fecha:
  


03/2001 - 12/2002

Empresa:
  

FRENOSA SA
Actividad de la empresa:
Servicios Automotriz SA

Cargo:
  


Estudiante en Práctica
Descripción de funciones:
Gestión de compras, inventarios, transferencias, servicio 




al cliente, cotizaciones y distribución. 
Proyecto de mejora en la reposición de stock, disminuyendo los tiempos de aprovisionamiento de partes criticas del rubro automotriz, basados en proyecciones de demandas según marcas, modelos y año de los vehículos.
Idiomas
Español:


Nativo

Inglés
:   

       Técnico

